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[bookmark: 幻灯片_1]江 西 农 业 大 学 首届乐跑定向赛
赛事支持软件——”步道乐跑”app使用手册
校园智慧体育平台


[bookmark: 幻灯片_2]app下载方式

推荐下载方式：
通过微信公众号“步道乐跑”点击菜单 
“APP下载”根据提示进行下载APP。
（android用户会跳转到应用宝界面，点击“普通下载” 可以避免下载应用市场）

其它下载方式：
苹果（ios）版在app store搜索“步道乐跑”下载； 安卓（android）版可在腾讯宝等各大应用市场搜索“步道乐跑”下载。
（百度搜索请认准lptiyu.com,避免下载到过早版本导致无法使用）

[bookmark: 幻灯片_3:_注册登录]注册登录
APP登录即注册，需要登录之后才能正常使用，支持通过绑定QQ或微信号方式登录。












手机上已安装QQ或微信后，会有相应的登 录窗口，支持微信或QQ登录（暂不支持手 机号登陆）



[bookmark: 幻灯片_4:_身份认证]身份认证
app登录之后，需要进行学生身份认证后，app端乐跑数据才会关联课外体育成绩



































我的
点击个人“头像”下方的“未认证”即可进入认 证界面

认证界面
选择对应“身份”并填写对应信息后，点击“认 证”按钮即可提交认证申请。

认证成功界面
提交完认证申请后，如果系统内有您的信息， 可自动通过审核

[bookmark: 幻灯片_5:_认证结果][image: ]认证结果
✓ 认证通过	认证不通过
[image: ][image: ][image: ][image: ]我的界面会出现“已认证”标志	我的界面会显示“审核未通过”，可以修改信息后重新提交


[bookmark: 幻灯片_6:_校园乐跑]校园乐跑
认证通过后，乐跑界面会更新，此时跑步才会关联相关体育成绩，同学们可以自主安排参与锻炼



查看排名



乐跑成绩

[bookmark: 幻灯片_7:_跑步规则说明]跑步规则说明
学校会设置跑步规则和目标要求，在app乐跑界面可以随时点击查看


一般情况下，单次跑步计入有效成绩需要同时满足
以下条件：
1、跑步里程达标
2、速度在要求范围内

3、跑步时经过所有系统分配的打卡点位置（开启跑步后，经过点位时会自动打卡）

[bookmark: 幻灯片_8:_常规跑步流程]常规跑步流程
































1.在主界面点击开始乐跑，
选择江西农业大学跑区 并确认安全提醒后，点击 “进入乐跑”

2.此时会进入跑步地图界面，
可以随时点击问号图标查看本 次跑步标准

3.如学校有打卡要求，则每次运动
系统会随机分配打卡点，其位置是 本次跑步要经过的地方，确认后点 击“开始乐跑”即可计时跑步

4.运动过程中，到达打卡点位
置时，系统会自动打卡，并有 语音播报，同时界面会更新打 卡信息，跑步中途可以暂停稍 作休息

5.运动结束后，会详细反映运 动过程数据，成绩是否关联以 及原因都会实时反馈

[bookmark: _GoBack][bookmark: 幻灯片_9:_规范及注意事项]规范及注意事项


[bookmark: 幻灯片_10:_不规范的跑步行为]不规范的跑步行为

[bookmark: 幻灯片_11:_使用以及作弊问题]使用以及作弊问题

里程计算不准问题	作弊问题





[image: ]主要在部分android手机，系统会误杀，有两种解决方式：

1、跑步时设置屏幕常亮，程序不 退到后台

2、在手机里将app设置为白名单 程序，确保系统不会主动杀死程序
（不同手机操作方式不一样）

1、针对每条跑步记录，系统会在24 小时内进行二次监测分析，当跑步 记录出现异常（例如代步工具，网 刷作弊）等情况时，跑步记录会自 动被判定无效

2、乐跑账号会被加入黑名单，期限 为7天，7天后自动解封，黑名单期 间内跑步成绩无法上传

3、学校会依据最终的大数据分析给 予本学期成绩评定及相应的处罚

[bookmark: 幻灯片_12:_其他常见问题]其他常见问题



在app“我的”界面有常见问题的汇总，同学们可以随时查看

一.如何进行学生认证？ 在app“我的”界面，点击“去认证”，提交学号等资料等待审核即可，
认证通过后，在 “我的”界面会有“已认证”标志。

二.学生认证信息错误怎么办？ 学生认证信息错误可能影响你的最终体育成绩哦！可以进入
“我的”——“在线客服”， 发送学生身份证明材料，如学生证照片等，联系乐跑君帮你解决哦！

三.跑步有效，要满足什么条件？ 已认证学生身份的用户，跑步才会跟课外成绩关联，且必须满足
学校设置的规则，可以在跑步界面点击右上角的问号查看学校的乐跑规则。 一般情况下，跑步的
里程达标、配速达标且跑步时经过分配的打卡点并自动打卡成功才会 计算为有效成绩。

四.每天可关联几次有效成绩？ 每天有效次数上限由学校设定，为保证持续锻炼，一般会设置
为1到2次。超过上限之后， 仍可使用app跑步并参与运动排名，但不会关联成绩。
……
如有其它疑问或反馈，可进入“我的”——“在线客服”联系乐跑君帮你解决哦！

[bookmark: 幻灯片_14][bookmark: 幻灯片_13:_意见反馈]意见反馈








同学们在使用中遇到问题，可以随时在app意见反馈或 通过在微信公众号里在线申诉进行反馈问题，我们会第 一时间与您联系并帮助您解决问题。也可通过下列方式 与我们进行联系哦！

[bookmark: _Hlk129345191]客服Q Q：2949610052
微信公众号：步道乐跑 
步道探秘QQ交流群：
QQ群①:511023624、QQ群②:583134849
客服邮箱：info@lptiyu.com
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